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La Responsabilidad Social 
del Agronegocio y su
Vinculación com la 

Inclusión SocialInclusión Social

planeando hasta 2020...

Del Campo al Plato, 22/11/10

Prof. Dr. Marcos Fava Neves

Professor de Estratégia, Planejamento e 
Marketing – FEA/USP

Markestrat – Centro de Pesquisa e Projetos em 
Marketing e Estratégia da USP

Objectivos… 

A) 10 Puntos Clave del Macroambiente para  Planeamento
Estratégico: Una Visión del Futuro de la Agricultura Mundial y el 
Rol de América del Sur.

B) El Desafío de la Inserción Sustentable en Cadenas e
Inclusión
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Desarrollo de Métodos/Herramientas 
en Estrategia y Planeamiento

Estudios e Investigaciones

Educação
Continuada Proyectos y ExtensiónCapacitación Continua

Agronegócio no Brasil
Zylbersztajn, D.; NEVES, M. F. 
(Org.)

Gestão da Qualidade no 
Agribusiness
ZYLBERSZTAJN, D.; SCARE, R. F. 

Más de 20 libros publicados:

( g )
São Paulo: Saraiva, 2005.

Estratégias para o Leite no Brasil
CONSOLI, M. A.; NEVES, M. F. 
(Org.) 
São Paulo: Atlas, 2005.

(Org.) 
São Paulo, Atlas, 2002.

Novos Caminhos para a 
Citricultura
NEVES, M. F.; LOPES, F. F.
São Paulo: Atlas, 2007.

Marketing  & Exportação
NEVES, M. F.; SCARE, R. F. (Org.)
São Paulo: Atlas, 2001.

Estratégias para a Cana no Brasil
NEVES, M. F.; CONEJERO, M. A.
São Paulo: Atlas, 2009.

Más de 100 artículos publicados
http://www.markestrat.org/publicacoes_todas.php
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1.- LA PRESION DEL CONSUMO MUNDIAL

• Distribución de la renta

i i d l bl ió• Crecimiento de la población

• Urbanización

• Nuevos participantes de la economía
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Hábitos del Consumo (mayo/2010)

Fonte: PotashCorp

De acuerdo con Daniela Bataglia, representante de la FAO, “Con el crecimiento poblacional será
necesaria una atención especial al nuevo papel de los países, a fin de implantarse una salida
económica”.
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Elaboration.: Prof. Marcos Fava Neves

BlendingBlending Biofuels in Biofuels in SeveralSeveral CountriesCountries

Canada
E‐5 (2010)

USA  ‐ RFS (2012)
136.3 Bi liters

European Directive
5,75% em 2010
10% em 2020

China
E‐10 

10 Provinces

Colombia
E‐10 (2012)

Brazil
E‐20 – E‐25

Japan
3% not mandatory

Argentina
( )

Some African
Countries

E‐5 
India E‐5

Sources: UNICA, Petrobras, F.O Licht

Australia ‐
Queensland
E‐5  (2010)Uruguay

E‐5 (2015)

E‐5 (2015)
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Consumo tem alta de R$ 500 bi

Fonte: O Estado de S. Paulo, 13/03/2010
Elaboration.: Prof. Marcos Fava Neves

 
Tabla 1 ‐ Modelo de Demanda de Alimentos 

9 Causas del aumento de los precios de los 
alimentos 

10 Soluciones propuestas 
Expansión horizontal sostenible hacia nuevas áreas 
E ió ti l á t l í ( lt t l í )Biocombustibles 

Crecimiento demográfico 
Distribución de ingresos y riqueza en países muy poblados 
Programas gubernamentales de distribución de alimentos 
Urbanización de la población y megaciudades 
Impacto del precio del crudo en costos de producción y transporte 
Escasez  de  producción  por  condiciones  climáticas  y    financieras 
adversas  e  impacto  de  cambios  en  recursos  hídricos  y  cambio 
climático  
Devaluación del dólar

Expansión vertical con más tecnología (alta tecnología) 
Reducción de impuestos a los alimentos y otras protecciones 
Inversiones en la plataforma logística internacional 
Uso de las mejores fuentes de producción de biocombustibles 
Reducción de costos de transacciones en cadena alimentaria 
Fertilizantes de nueva generación 
Contratos de suministro sostenible con los agricultores 
Innovaciones (genéticas y de otra índole) 
Hábitos de consumo tendientes a un menor consumo de energía 
 Devaluación del dólar 

Fondos de inversión que operan en  productos básicos 
 
Fuente: Prof. Marcos Fava Neves 
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Tabla 2 ‐ Concepto de Puente Alimentario 
Mercosur y Brasil 

• Carece de capacidad de inversión y logística 
• Puede expandir rápidamente la producción de alimentos 
• Tiene varias posibilidades para inversiones internacionales 
• Tiene bajo  índice de población/tierra disponible y alrededor 

d 100 ill d h á di ibl l d ll

China
• Tiene  la  mayor  capacidad  para  inversiones  y  logística 

internacionales 
• Enfrenta un crecimiento  increíble de ingresos y urbanización y 

necesitará más alimentos 
Ti tid d d i i i t i tide 100 millones de hectáreas disponibles para el desarrollo

• Es el mayor exportador mundial de carne vacuna, productos 
avícolas, soja,  jugos, azúcar, biocombustibles y café, y en 5‐
10  años  será  el  principal  exportador  de  alimentos  de  las 
cadenas alimentarias más importantes. 

• Suficiente suministro de agua para la agricultura 
• Es  productor  y  exportador  neto  del  biocombustible  más 

eficiente, etanol de caña de azúcar, para ser utilizado como 
E100 y E25  (100% de automóviles a etanol y 25% de etanol 
en la gasolina). 

• Cuenta con una de las poblaciones más diversas del mundo y 
una  aceptación  a  largo  plazo  de  la  comunidad  china 
residente en el Mercosur

• Tiene  una  gran  cantidad  de  inversionistas  para  invertir  y 
aprovechar oportunidades en el Mercosur 

• Tiene  un  bajo  nivel  de  nuevas  tierras  disponibles  para  la 
producción  de  alimentos  y  está  considerando  invertir  en  el 
extranjero para garantizar la seguridad alimentaria 

• Escasez  de  agua  para  la  agricultura  en  algunas  áreas  y 
presiones ambientales. 

• En 5‐10 años necesitará cantidades de alimentos del extranjero 
y la mayor parte de estos alimentos vendrá del Mercosur. 

• Deberá ampliar la producción y el uso de biocombustibles para 
un  ambiente  más  limpio,  agregando  biocombustibles  a  la 
gasolina (E5 o E10%) y otros. Estos biocombustibles pueden ser 
producidos por inversiones chinas en el Mercosur y Áfricaresidente en el Mercosur 

• El  Gobierno  Federal  ha  dado  gran  importancia  a  las 
relaciones con China 

 

producidos por inversiones chinas en el Mercosur y África. 
• Tiene  una  gran  comunidad  china  viviendo  en  el  Mercosur 

desde hace varios años 
• Muy buena relación a nivel federal con el MERCOSUR 

Fuente: Prof. Marcos Fava Neves 
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2.- GESTIÓN DEL RIESGO, CAMBIOS 
CLIMÁTICOS Y MACROAMBIENTALES

• Riesgos operativos, riesgos financieros, impuestos, tasas, protecciones

• Los costos de la gestión del riesgo y su distribución entre los agentes.

• La importancia del riesgo de imagen.

• Trazabilidad.

• Gobierno

• Alteraciones en procesos productivos, generados por sequías,
inundaciones y cambios de temperaturasinundaciones y cambios de temperaturas.

• Control de plagas y enfermedades.

• Manejo de agrotóxicos en productos de consumo.
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3.- SUSTENTABILIDAD Y RESIDUOS

• Preservación de los recursos, biodiversidad y
certificación de procesos.

• Costos de la sustentabilidad: un debate pendiente.

• Menor emisión de gases carbónicos. Huella de carbono
(carbon footprint).

• Reducir y re‐usar: los residuos = 40% del producto final.

M j i t d d i t i fi i i l í ti• Manejo integrado de inventarios y eficiencia logística.

• Reducción del uso de energías no renovables (fósiles).

• Canales reversos (reaprovechamiento de materiales).
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4.- LA CONVERGENCIA… TODO DE LA TIERRA

• Nutraceuticos

• Nutricosmeticos

• Combustibles

• Plasticos

• O que mas?O que as
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Jornal O Estado de São Paulo
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Jornal Valor Econômico

Elaboration.: Prof. Marcos Fava Neves
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Elaboration.: Prof. Marcos Fava Neves

5.- VALORIZACION DEL ACTIVO TIERRA

• Alteraciones en procesos productivos, generados
por sequías, inundaciones y cambios de
temperaturas.

• Control de plagas y enfermedades.

• Manejo de agrotóxicos en productos de consumo.
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6.- COMUNICACIÓN INTEGRADA 

• Comunicación de atributos y características de los
productos.productos.

• Salud alimentar, obesidad y marketing para
consumidores infantiles.

• Organismos genéticamente modificados
(transgénicos).

• Nuevos medios de comunicación en cadenas y
haciendas.

• Interacción y proactividad con stakeholders.
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7.- GESTIÓN INTEGRADA DE LA 
INFORMACIÓN 

i dif ió d l d• Transparencia y difusión de resultados
empresariales.

• Implantación de sistemas de información y soporte.

• Gestión del conocimiento corporativo.p
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8.- INTEGRACIÓN DE EMPRESAS Y 
ACCIONES COLECTIVAS

• Fortalecimiento de las cadenas (sin barreras
comerciales).

• Desarrollo de incentivos a la coordinación
(asociaciones/cooperativas).
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El café colombiano siguiendo 
el concepto de Starbucks

9.- CONTROL CELULAR DE LOS COSTOS Y 
SIMPLICIDAD

• Transparencia e intercambio de informaciones• Transparencia e intercambio de informaciones.

• Factor innovación en procesos.

• Nuevos insumos mejorados (fertilizantes, defensivos,
etc).

• Futuros y Hedge

• Poder/asociaciones

• Contratos largo plazo

• Tecnología
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10.- AGRICULTURA E INCLUSIÓN SOCIAL

• Inclusión de smallholders en las cadenas y clústers.y

• Responsabilidad social (condiciones de trabajo).

• Comercio justo.

• Distribución de márgenes de utilidad.

• Neocolonización (inversión extranjera en la explotación
de la tierra).
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Proyectos Integrados - PINS

DIMENSIONES 

DEL PROYECTO  INTEGRADA  DE NEGOCIOS  SUSTENTABLE 
 

- Rigor de análisis 
Ri d áli i d

 
- Inter‐organizaciones 
- Visión de las cadenas

- Persigue ganancias 
- Control de costos

- Medio ambiente 
- Fair trade

- Rigor de análisis de 
mercadeo 

- Organización 
(cronograma de 
implementación)  

 

- Transferencia  de 
Tecnología 

- Cooperativas 
- Asociaciones 
- Gobierno 
- Sistema 
- Bancos Públicos 

- Innovaciones 
- Búsqueda  permanente 
por competitividad 

- Calidad 

- Orgánico 
- Empleo 
- Desarrollo Social 
- Desarrollo Local 
- Condiciones de trabajo 
 

 
Figura 1.5.‐  Modelo del Proyecto Integrado de Negocios Sustentables (PINS) 
  Fuente: Elaborado por Marcos Fava Neves. 
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Fonte: Prof. Marcos Fava Neves

Fonte: Prof. Marcos Fava Neves
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A ITACITRUS COMO UMA REDE PLANEJADA DE 
RELACIONAMENTOS INTEGRADOS

Centraljai é composta por 29 associações de produtores de frutas, com 
um total de 600 associados. Trouxe uma empresa âncora, Itacitrus, para 
contribuir na área de qualidade e comercialização. 

Introdução Marco Teórico Contribuição Desafios futuros Caso Conclusões

A ITACITRUS COMO UMA REDE PLANEJADA DE 
RELACIONAMENTOS INTEGRADOS

PRODUTOS                         SERVIÇOS                        COMUNICAÇÃO

Mercado Interno

CEASA

Grande 
Varejo

CentralJai ITACITRUS

Produtores 
AssociadosInsumos

Produtores 
Não-AssociadosInsumos

Pequeno 
Varejo

Atacado Varejo

C
O
N
S
U
M
I
D
O
R

Introdução Marco Teórico Contribuição Desafios futuros Caso Conclusões

Varejo

$                   PEDIDOS                INFORMAÇÃO

Mercado Externo
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Ventajas del PINS

una red de proveedores que involucra a pequeños productores.
Estos movimientos son evolutivos y crecen con la madurez del
proyecto.
Incentivos financieros para la integración de pequeños
productores
Visión de medio y largo plazo: es evidente una visión de mayor
plazo de esas empresas, dispuestas a desarrollar un conjunto de
proveedores estables y que le permita desentenderse del área
de producciónde producción
las empresas controlan de cerca el desempeño de los
productores integrados, llegando a promover incentivos
(premios y multas) en el precio, conforme el resultado de
calidad.

Ventajas del PINS

Fuerte visión social presente en los proyectos: llama la atención la
cultura organizacional

Uso de la tierra del productor como ventaja competitiva para la
movilización del capital de la empresa “ancla”.

Entrenamiento y asistencia técnica muy presentes.

Contratos de garantía de compra para disminuir la disputa
constante y desarrollar una visión a mediano plazo.
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Produção Própria

Grandes Produtores

Cooperativas  
Associações

Âncora

EXPO
$

CIDADE

OAssociações

Produtores
Perímetros

Produção Própria

Grandes Produtores

Cooperativas  
Associações

Produtores
Perímetros

Âncora

Produção Própria

Produção Própria

Grandes Produtores

$EX
PO

Perímetros

Grandes Produtores

Cooperativas  
Associações

Produtores
Perímetros

Âncora

Cooperativas  
Associações

Produtores
Perímetros

Âncora

Objectivos… 

A) 10 Puntos Clave del Macroambiente para  Planeamento
Estratégico: Una Visión del Futuro de la Agricultura Mundial y el 
Rol de América del Sur.

B) El Desafío de la Inserción Sustentable en Cadenas e
Inclusión
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GRACIAS!

“Sólo le pido a Dios
que el dolor no me sea indiferente,

que la reseca muerte no me encuentre

www.favaneves.org

que la reseca muerte no me encuentre
vacio y solo sin haber hecho lo 
suficiente…”.        Leon Gieco

email: favaneves@gmail.com

Twitter: @favaneves

Facebook e LinkedIn: Marcos Fava Neves


