26/11/2010

La Responsabilidad Social
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MARKESTRAT

planeando hasta 2020...

| | j Y | I Del Campo al Plato, 22/11/10

Prof. Dr. Marcos Fava Neves

Professor de Estratégia, Planejamento e
Marketing — FEA/USP

Markestrat — Centro de Pesquisa e Projetos em
Marketing e Estratégia da USP

Objectivos...

A) 10 Puntos Clave del Macroambiente para Planeamento
Estratégico: Una Vision del Futuro de la Agricultura Mundial y el
Rol de América del Sur.

B) El Desafio de la Insercién Sustentable en Cadenas e
Inclusién
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Desarrollo de Métodos/Herramientas
en Estrategiay Planeamiento

Estudios e Investigaciones

MARKESTRAT

I'4 Y

Capacitacion Continua

Proyectos y Extension

MARKESTRAT

Mas de 20 libros publicados:

Agronegdcio no Brasil
Zylbersztajn, D.; NEVES, M. F.
(Org.)

Sdo Paulo: Saraiva, 2005.

Estratégias para o Leite no Brasil
CONSOLI, M. A.; NEVES, M. F.
(Org.)

S&o Paulo: Atlas, 2005.

Marketing & Exportagao

NEVES, M. F.; SCARE, R. F. (Org.) ey

Sdo Paulo: Atlas, 2001.

Méas de 100 articulos publicados
http://www.markestrat.org/publicacoes_todas.php

Gestdo da Qualidade no
Agribusiness

ZYLBERSZTAJN, D.; SCARE, R. F.
(Org.)

Sdo Paulo, Atlas, 2002.

Novos Caminhos para a
Citricultura

NEVES, M. F.; LOPES, F. F.
Sdo Paulo: Atlas, 2007.

Estratégias para a Cana no Brasil
NEVES, M. F.; CONEJERO, M. A.
Sdo Paulo: Atlas, 2009.
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1.- LA PRESION DEL CONSUMO MUNDIAL

Distribucion de la renta

Crecimiento de la poblacién

Urbanizacion

Nuevos participantes de la economia
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Habitos del Consumo (mayo/2010)

Grao necessario para a produgao de came

Quantidade de graos (em kg) para producio de 1 quilo de carne

Bovina

Suina

Frango

L 1 L] ] 1 I L
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De acuerdo con Daniela Bataglia, representante de la FAO, “Con el crecimiento poblacional sera
necesaria una atencion especial al nuevo papel de los paises, a fin de implantarse una salida

econdémica”.

Fonte: PotashCorp

MARKESTRAT

26/11/2010



26/11/2010

GET 2 WEEKS ¥ THE PRINT JOURNAL

. ¥ THE ONLTHE TOOTREL
SUBSCRIBE HOW!

Hismed WO

WE Mew Yk

Barkets  Tech  Persoasl Fasncd  Lile B Stylé Openisn  Carésrs  Real Estabe  Smal Bebing

Asis  Purope Esrmings  Bconomy Beslh  Liw  Aulos  Mansgement  Media & barketing  Energy | Mode indusiries *

Wal-Mart Radis Seribbles Helped URS Hustles to
Tags 1o Track Seuttle AIG Probe Rebuild After
Clothing Crises
Cerwisld Gl
H_TRDE BN Y83
5 s
China Tops U.S. in Energy Use
Asian Giarl Emerges as No, | Consumer of Power, Reahaping O Markers, Diplomacy
A Video Nl actre Glaphecy Comuments (1530 REORE P B
B msi ] taewe T 0 B 1514 [ + Migrg * | Tat[=
EFEMCER SWARTY teet W] OETER

Chana has pavied ihe U5 b2 betome ihe werds Bggesi shergy consumer. accotdng 1o Aew
dats ko the infeenstional Energy Agency, 8 milawiona that rellscts both Ching's decsdes-long
borst of sconomes grawih and ds rapdty expandag Chod 38 e nduseal gant

Chrad's Eacan] marka "8 new 504 in e
i il kel Sl P Bsbory of enengy,” IEA chesl economial s




Blending Biofuels in Several Countries

[h o & B 181

E-5(2010)

USA - RFS (2012)
136.3 Bi liters

Colombia
E-10 (2012)

European Directive

5,75% em 2010
10% em 2020
China
E-10
10 Provinces

Brazil
E-20-E-25

Some African
Countries
E-5

Uruguay
E-5 (2015)

Australia -
Queensland
E-5 (2010)

Sources: UNICA, Petrobras, F.O Licht

[ il A (£

26/11/2010



Consumo tem alta de R$ 500 bi
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Fonte: O Estado de S. Paulo, 13/03/2010 mues.mAT
Elaboration.: Prof. Marcos Fava Neves .

Tabla 1 - Modelo de Demanda de Alimentos

9 Causas del aumento de los precios de los 10 Soluciones propuestas
alimentos Expansﬁén hori‘zontal sost'enible haci? nuevas areas '

Expansion vertical con mas tecnologia (alta tecnologia)

Reduccion de impuestos a los alimentos y otras protecciones

Inversiones en la plataforma logistica internacional

Uso de las mejores fuentes de produccion de biocombustibles

Reduccidn de costos de transacciones en cadena alimentaria

Fertilizantes de nueva generacion

Contratos de suministro sostenible con los agricultores

Innovaciones (genéticas y de otra indole)

Habitos de consumo tendientes a un menor consumo de energia

Biocombustibles

Crecimiento demografico

Distribucidn de ingresos y riqueza en paises muy poblados
Programas gubernamentales de distribucion de alimentos
Urbanizacion de la poblacién y megaciudades

Impacto del precio del crudo en costos de produccion y transporte
Escasez de produccion por condiciones climaticas y financieras
adversas e impacto de cambios en recursos hidricos y cambio
climatico

Devaluacion del dolar

Fondos de inversion que operan en productos basicos

Fuente: Prof. Marcos Fava Neves
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Tabla 2 - Concepto de Puente Alimentario

Mercosur y Brasil

. Carece de capacidad de inversion y logistica

. Puede expandir rdpidamente la produccién de alimentos

. Tiene varias posibilidades para inversiones internacionales

. Tiene bajo indice de poblacién/tierra disponible y alrededor
de 100 millones de hectareas disponibles para el desarrollo

. Es el mayor exportador mundial de carne vacuna, productos
avicolas, soja, jugos, azucar, biocombustibles y café, y en 5-
10 afios sera el principal exportador de alimentos de las
cadenas alimentarias mas importantes.

. Suficiente suministro de agua para la agricultura

. Es productor y exportador neto del biocombustible mas
eficiente, etanol de cafia de azlcar, para ser utilizado como
E100 y E25 (100% de automdviles a etanol y 25% de etanol
en la gasolina).

. Cuenta con una de las poblaciones mas diversas del mundo y
una aceptacion a largo plazo de la comunidad china
residente en el Mercosur

. El Gobierno Federal ha dado gran importancia a las
relaciones con China

China

Tiene la mayor capacidad para inversiones y logistica
internacionales

Enfrenta un crecimiento increible de ingresos y urbanizacién y
necesitard mas alimentos

Tiene una gran cantidad de inversionistas para invertir y
aprovechar oportunidades en el Mercosur

Tiene un bajo nivel de nuevas tierras disponibles para la
produccién de alimentos y esta considerando invertir en el
extranjero para garantizar la seguridad alimentaria

Escasez de agua para la agricultura en algunas dreas y
presiones ambientales.

En 5-10 afios necesitara cantidades de alimentos del extranjero
y la mayor parte de estos alimentos vendra del Mercosur.
Deberd ampliar la produccién y el uso de biocombustibles para
un ambiente mas limpio, agregando biocombustibles a la
gasolina (E5 o E10%) y otros. Estos biocombustibles pueden ser
producidos por inversiones chinas en el Mercosur y Africa.
Tiene una gran comunidad china viviendo en el Mercosur
desde hace varios afios

Muy buena relacion a nivel federal con el MERCOSUR

Fuente: Prof. Marcos Fava Neves
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Front page

World Fears grow over global food supply

Companies By Javier Blas and Jack Farchy in London, Courtney Weaver in Moscow and Simoen Mundy in

Markets Johannesburg

Published: September 2 2010 19:25 | Last updated: September 3 2010 12:22

Two days of unrest in Maputo, Mozambigue, left seven people dead and 280 injured after the
gowvernment decided to raise bread prices by 30%

Wheat prices rose further on Friday in the wake of Russia's decision to extend its
grain export ban by 12 months. raising fears about a return to the food shortages
and riots of 2007-08.

In Mozambioue where a 30 ner cent rise in hread orices triocoered rints on
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UN calls meeting over fears of a looming
food crisis
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Glabal hunger ‘unaccapiably high'
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China Daily

The food crisis will be back
By Marcos Fava Neves (China Daily)
Updated: 2009-07-07 07:45

China Daily PDF

Olympian

Olympian PDF

HK Edition &2 Comments(0) [ Print Mail

Business Weekly

The food crisis, a problem that we faced in 2007 and 2008, will be back sooner
than expected. This is due to several factors, arising out of the economic and
financial crisis. that are generating pressure on our capacity to supply food.

2=t Century

Industry Info First, there has been increase in areas dedicated to biofuels. Several countries

are starting production of biofuels, which is taking up land used for food

production. Now the tank of our car is a competitor of our stomach. Both want
China's Coal food. Biofuels is not the major problem. since there are very positive results, in

an Lhina's L-oal, certain areas, of biofuels being produced together with increase in food

Electricity, Gas, - - -

Gil and Mew production. But biofuels as a factor should be considered.

Energy sectors.
www. bizchina.com.cn

China Energy
Armonthly report

Second, the growth of world population, expected to reach 9 billion people in
2050, creates a need for higher food production. FAD estimates that we will need
to produce at least 50 percent more food in the next 15 years. Economic
development and income distribution in highly populated countries such as India,

China Insurance Brazil. China and Indonesia are creating millions of new food consumers.

Dietailed Migration and urbanization is leading to the growth of more mega cities, which is
Analyses and increasing food consumption. The trend is also changing consumption habits
Forecasts of toward less grain and more protein, consumption is becoming more individual
China's based, more sophisticated and more energy consuming. There is also a huge
Insiranch Markeat imamnnt harn  wsdnnm e nsmnidae faad e s I mmsam twina EM mnennod ne onnes nf
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without the huge state subsides that prop up famers n Europs and Amenca. Second,
s Meamhan way af Lameng o mors bely 86 do good i he pooreil countes al Alnca
and Asia. Brazl's chmate & tropecal, Mok thairs. [0S Sucoess was Bult partly on IMgrowing
grasses from Afnca and cattie from India. Of course there are myTiad reasons wiy itE
vy of farmng will pot rarslate easdy, notably that it success was acheved 5L & e
whean the chmate was relatively stable whareas now uncertanty looms, Stll, the basc
ingredients of Brazil's success—agricultural research, capital-intensive large farms,
openness to trade and to new farming techniques—should work elsewhere,

Plant the plains, save the forests

Third, Brazil shows a different way of striking a balance between farming and the
environment. The country is accused of promoting agriculture by razing the Amazon
forest. And it is true that there has been too much destructive farming there. But most
of the revolution of the past 40 years has taken place in the cerrado, hundreds of miles
away. Norman Borlaug, who is often called the father of the Green Revolution, said the
best way to save the world's imperilled ecosystems would be to grow so much food
elsewhere that nobody would need to touch the natural wonders. Brazil shows that can
be done.

It alsy shows that changs will not come about by itsellfour decades ago, the counbry
Faesid & Tarm crdm and responded with decanee Bobdneid. RGN R o

wobor fpod crses now. [t should beam froes Brand

Hacommand {233 wmad [ Share Frimt Bapristy & perianican

Headers’ commenis

T Econamo weloomes your vidws.

Stay informed today and even|

Subscribe 1o The Fooviosnil s fres &
o alprbe

Gat a-masl rgpwghstters
Subacniba 1o The Fooaamil s Labast
Twitter

& Follow The Economist on Twitter

See 3 selection of The Economist's a
topical videos and debates on Faceb

[ Follow The Economist on Facebod

Etngini st
Bestsellers from

The Economist Shop
Order now

e Laimportancia del riesgo de imagen.
e Trazabilidad.
e Gobierno
inundaciones y cambios de temperaturas.

e Control de plagas y enfermedades.

e Manejo de agrotoxicos en productos de consumo.

e Alteraciones en procesos productivos, generados

2.- GESTION DEL RIESGO, CAMBIOS
CLIMATICOS Y MACROAMBIENTALES

e Riesgos operativos, riesgos financieros, impuestos, tasas, protecciones

e Los costos de la gestidn del riesgo y su distribucidn entre los agentes.

por sequias,

26/11/2010
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3.- SUSTENTABILIDAD Y RESIDUOS

e Preservacion de los
certificaciéon de procesos.

recursos, biodiversidad y

e Costos de la sustentabilidad: un debate pendiente.

e Menor emision de gases carbodnicos. Huella de carbono
(carbon footprint).

e Reduciry re-usar: los residuos = 40% del producto final.
e Manejo integrado de inventarios y eficiencia logistica.
e Reduccién del uso de energias no renovables (fosiles).

e Canales reversos (reaprovechamiento de materiales).

b

e
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Viid sels e bHokian b Flacals
Carepial
Fw ® >
Pecuaria emite 50% do carbono do Pais
Elevar a produlvidade, redustindo a Area ocupada & diminuindo o periodo de abate, pode minisizar
emissles Saiba como a IBM estd
a snconirar insighis o a melomr seu
geencamento firanceis. N
51 | B Ema mpemir bl DS W E8 S Tena-s 1,
Heno Bussbar - O Eatnss 8 & Pas I
A pescudiria @ resporsdvel por metade das emistoes de gaes do efeito extufa o Brasil,
segundo um estudo divulgado ontem por pesquisadores brasileiros. Os resultados
destacam o Se10T Coma o quek mais contribu para o aquecimento global na coonomia do
» VIBAR

Pais &, consequentemente, como A Pega mais importante em wma estratégia nacional de
redugao de emissoes. Marina Silva considera graves' as
pressdessobreo...

) o ) Técnicos estariam sendo pressionados para...
“Mais do que apontar um grande vildo, o estudo apresenta uma grande oportunidade”,

disse ao uma das coordenadoras do trabalho, Mercedes Bustamante, da Universidade de _ Baixa atividade sismica pode anteceder fortes
Brasilia.“E um prato cheio para reduzir emissoes”, afirmou o diretor da organizagao
Amigos da Terra, Roberto Smeraldi, também responsavel pela pesquisa, que sera
apresentada amanha na Conferéncia do Clima de Copenhague.

— Suspeita de variola em Uganda provavelmente &
— Governo cria secretaria espacial para cuidar da
— Ministro da Educagio diz que 45 mil escolas
— Pister que mostra cio como Hitler causa
Segundo os cientistas, a pecuaria emitiu cerca de 1 bilhao de toneladas de gases do efeito _ Jiri nos EUA concede USS 26,6 mi & vidva de
estufa (GEEs) em 2005. Isso equivale a metade das emiss@es totais do Pais naquele ano (2
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4.- LA CONVERGENCIA... TODO DE LA TIERRA

Nutraceuticos

Nutricosmeticos

Combustibles

Plasticos

e O que mas?
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Jornal Valor Econdmico

Empresas Indistria

ieulon Teste da Meroodes indica que dicsel dacana
|1 prostle ser o na frota de dnibais ¢ caminhdes

“Caldo” de cana é
bom para motores

Minute
Maid

Elaboration.: Prof. Marcos Fava Neves
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Elaboration.: Prof. Marcos Fava Neves

5.- VALORIZACION DEL ACTIVO TIERRA

e Alteraciones en procesos productivos, generados
por sequias, inundaciones y cambios de
temperaturas.

e Control de plagas y enfermedades.

e Manejo de agrotdxicos en productos de consumo.

MARKESTRAT
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Im sl rresta X 225% - economis - Extaden com b - Windows Intemnet Daploner
'\_:’" o e il eembe etadacdehege L0060 LD
wr Frvestes | g 8 Suggested Stes + @) Get Mane Add-oes =
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Em abril, investimento estrangeiro
aumentou 225%

305 00 BC confmam o inlenesss @ a evoiugBo CoNSLanIe 00 ApOrie Of NECurics &m Agnculiur &

ma i b O N® L BT Tenn-+

O twindn e § Feun

Dados do Bance Central mostram que em abril o ingressas de vestimentos estrangeines

diretos em agropecudnia foram de USS 26 milhdes, ante RS 8 molhdes &m abril de 2006 7 - B8
alta de 225%,

Aguatel larh leilho o
Jaofio Netn, sicia s Agrinvest, consultoria de anice de propriedades agricolas, avalia que n.

o Brasil seja o pals que mais atral estrangeiros: ~Ha muita terra disponivele a
produtividade é alta.” Para Marcos Aratijo, outro sécio da Agrinvest, os negéeios com

. P . P - . — Euro se recupera apds atin
estrangeiros estdo s6 no comego. "As terras brasileiras serao como um porto seguro.” pera ep

— Custo do seguro contra de
Na tltima década, o Pais viu a chegada de argentinos, australianos e americanos. Fala-se — Govern confirma RS 100
agora dos chineses. Recentemente, o governo baiano recebeu investidores da China _ Wicro oferece mais vagas

interessados em conhecer as oportunidades agricolas no oeste baiano, mas ha muito pouco

— Comentarios sobre calote d
de concreto.

— Bolsas de NY abre em alta

Destaque. Um dos maiores produtores de graos no Pais é um grupo estrangeiro, o Los

. s . +COMENTADAS
Grobo, da Argentina. A empresa, presidida por Gustavo Grobocopatel, tem 50 mil
hectares, principalmente no Mapito, e faturou em 2009 US$ 267 milhdes. 01 Israel refeita investigacio

6.- COMUNICACION INTEGRADA

e Comunicacion de atributos y caracteristicas de los
productos.

e Salud alimentar, obesidad y marketing para
consumidores infantiles.

e Organismos genéticamente modificados
(transgénicos).

e Nuevos medios de comunicacion en cadenas vy
haciendas.

e Interaccidn y proactividad con stakeholders.
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7.- GESTION INTEGRADA DE LA
INFORMACION

e Transparencia y  difusion de  resultados
empresariales.

e Implantacion de sistemas de informacion y soporte.

e Gestiodn del conocimiento corporativo.

L
MARKESTRAT

g
r

MARKESTRAT
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8.- INTEGRACION DE EMPRESAS Y
ACCIONES COLECTIVAS

e Fortalecimiento de las cadenas (sin barreras
comerciales).

e Desarrollo de incentivos a la coordinacion
(asociaciones/cooperativas).

g

MARKESTRAT
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El café colombiano siguiendo
el concepto de Starbucks

9.- CONTROL CELULAR DE LOS COSTOS Y
SIMPLICIDAD

e Transparencia e intercambio de informaciones.
e Factor innovacion en procesos.

e Nuevos insumos mejorados (fertilizantes, defensivos,
etc).

e Futuros y Hedge
e Poder/asociaciones
e Contratos largo plazo

e Tecnologia

MARKESTRAT
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10.- AGRICULTURA E INCLUSION SOCIAL

e Inclusion de smallholders en las cadenas y clusters.
e Responsabilidad social (condiciones de trabajo).

e Comercio justo.

e Distribucion de margenes de utilidad.

e Neocolonizacién (inversion extranjera en la explotacién
de la tierra).

e

MARKESTRAT
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Mercado externo s
u
Grandes Canales de food M
service |
> ANCLA —» D
R
Cooperativas / Canales por menor
Asociaciones F
Mercado inferno ll\l
Canales por food A
peaueos producores t
DIMENSIONES
DEL PROYECTO INTEGRADA DE NEGOCIOS SUSTENTABLE
. P Inter-organizaciones Persigue ganancias Medio ambiente
— Rigor de analisis . -
A . Vision de las cadenas Control de costos Fair trade
— Rigor de analisis de . . P
Transferencia de Innovaciones Organico
mercadeo " .
. . o Tecnologia — Busqueda permanente | — Empleo
pacanizacion c tivas or competitividad D llo Social
(cronograma de B oopera - p el P esarrollo Socia
implementacién) Asoc.laclones Calida — Desarrollo Local
— Gobierno — Condiciones de trabajo
— Sistema
— Bancos Publicos
Figura 1.5.- Modelo del Proyecto Integrado de Negocios Sustentables (PINS) L
Fuente: Elaborado por Marcos Fava Neves. HH
MARKESTRAT
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Centraljai € composta por 29 associac8es de produtores de frutas, com
um total de 600 associados. Trouxe uma empresa ancora, ltacitrus, para
contribuir na area de qualidade e comercializacao.

PRODUTOS SERVICOS COMUNICAGAO

Mercado Interno

| Pequeno

| CEASA Varejo
Grande
Varejo

Produtores
Associados

ITACITRUS |~
Produtores
N&o-Associados

->| Atacado |—>| Varejo |—v
Varejo I——‘

Mercado Externo

DOU—-—=Ccmnwz00

$ PEDIDOS INFORMACAO

p__Introdugio ) MarcoTedrico ) Contribuigo D D> Caso D Concluses J
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Our Mission
Terms & Condion, Privecy
Snanemieer To create valus for renodrce-poor small farmers in developing The Fousdaton and Syngests
ESUNIMEs ERfAUGN ENRSVINGH IN JUSAIAAEIE SERCUTUrE AN 108 IR B B HEN-ErOAL ST EEE SN
AtV IEEN o Valus EREIAL EFIRSEESE By Tangdntn unae
Sudsy lgw The Foyndabon can
Foundation Board access company expertise, butis
Our Strategy  company exp
Foundation Staff legallyindependent and has its
— own Board. We focus on “pre-
Jab Opportunities The operational strategy of the Syngenta Foundation focuses on smallholders, commercial farmers”; Syngenta
Contact Address productivity and markets. waorks primarily with commercial
Executive Director's Corner Jrawers.

The Foundation works with partners in developing countries and emerging marksts. Qur
aimis to help small farmers become more professional growers. We do this by extending
science-based know-how, facilitating access to quality inputs, and linking smallhalders to
markets in profitable ways. This adds value for rural communities, and sustainably

improves food security.

The Foundation is free to choose
the most suitable products and
methods forits projects. Syngenta)
is just one of many potential
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Shop Online About Dakota Beef About our Orga Beef SteaklLover'sG FAQ's News ContactUs
Mission| Management Team | Social Responsibility | Our Processing Plant| Our Organic Ranch | Employment | Beef Cuts| Contact Us

ABOUT DAKOTA BEEF
Social Responsibility

As an organic food producer and a strong supporter of sustainable
agriculture, Dakota Beef believes social responsibility is a core
value of its business. The Company is committed to stewardship of
the resources it uses in providing healthy organic beef products to
consumers. Founded in 2000, Dakota Beef was formed on an idea
that a successful organic beef company could be built by providing
the purest, most flavorful organic beef in the marketplace without
using harsh chemicals, growth promoting hormones or antibiotics
and all within a sustainable agriculture business model in
adherence with the best practices in the organic industry. This
allows all stakeholders, from our ranchers to our employees to the
communities in which we live and work to prosper along with the Company. While we continue to look at ways to
partner in our communities, here are a few ways we've begun to make a difference.

Howard, SD Community

In recognition of the high level of professional assistance we received from the Miner County Community

26/11/2010
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Ventajas del PINS

una red de proveedores que involucra a pequefios productores.
Estos movimientos son evolutivos y crecen con la madurez del
proyecto.

Incentivos financieros para la integracién de pequenos
productores

Visién de medio y largo plazo: es evidente una vision de mayor
plazo de esas empresas, dispuestas a desarrollar un conjunto de
proveedores estables y que le permita desentenderse del area
de produccion

las empresas controlan de cerca el desempefo de los
productores integrados, llegando a promover incentivos
(premios y multas) en el precio, conforme el resultado de

calidad. m =
MA.HK;';THAT

Ventajas del PINS

Fuerte visidn social presente en los proyectos: llama la atencién la

cultura organizacional

Uso de la tierra del productor como ventaja competitiva para la

movilizacidn del capital de la empresa “ancla”.

Entrenamiento y asistencia técnica muy presentes.

Contratos de garantia de compra para disminuir la disputa

constante y desarrollar una vision a mediano plazo.

I 1 ; i MARKESTRAT
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Perimetros

Cooperativas
Associacdes
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MARKESTRAT

Objectivos...

A) 10 Puntos Clave del Macroambiente para Planeamento
Estratégico: Una Vision del Futuro de la Agricultura Mundial y el
Rol de América del Sur.

B) El Desafio de la Insercién Sustentable en Cadenas e
Inclusién

MARKESTRAT
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GRACIAS!

“Sélo le pido a Dios
que el dolor no me sea indiferente,
gue lareseca muerte no me encuentre
vacio y solo sin haber hecho lo
suficiente...”. Leon Gieco

www.favaneves.org
email: favaneves@gmail.com
Twitter: @favaneves

Facebook e LinkedIn: Marcos Fava Neves

MARKESTRAT
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